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Punkt 1: Dreftelse - Budget 2020-2023 (B)

19/7506
Administrativ indstilling

Chef for Social & Zldre Kirsten Dyrholm Hansen indstiller, at

e orienteringen tages til efterretning.
¢ bilag vedr. puljer pa social- og @®ldreomradet droftes.

Beslutning Udvalget for social og ldre den 10-04-2019

Orienteringen taget til efterretning.

Puljer pé social- og @ldreomradet droftet.

Afbud: Charlotte Klausen (C)

Sagsfremstilling

Udvalget for social og @ldre orienteres om raderumsforslag pa eget omrade samt eventuelle drifts- og anlegsensker.
Udvalget kan foresla emner, der enskes belyst samt drefte eksisterende aktiviteter, der kan ophere eller reduceres.

Tidligere behandling

Ingen.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Personalemaessige konsekvenser
Ingen.

Retsregler og andre forskrifter
Mal og procedurer for budgetleegningen 2020-2023.
Hering

Ingen.

Bilag

Puljer pé social- og @ldreomradet - 2019.docx



Punkt 2: Vedtagelse af kvalitetsstandarder for omsorgstandpleje og
specialtandpleje (C)

19/349
Administrativ indstilling

Chef for Social & ZAldre Kirsten Dyrholm Hansen indstiller, at

¢ hgeringssvar fra Handicapridet og Aldrerddet droftes.

¢ andringsforslaget i Handicapradets heringssvar indfgjes i endelig udgave af kvalitetsstandarder.

» vedlagte forslag til kvalitetsstandarder for omsorgstandpleje og specialtandpleje med @ndringer efter horing
godkendes og sendes til behandling i @konomiudvalget og Byrédet.

Beslutning Udvalget for social og @ldre den 13-03-2019

Godkendt.

Beslutning Udvalget for social og @ldre den 10-04-2019

Forslag til kvalitetsstandarder for omsorgstandpleje og specialtandpleje med @&ndringer efter hering indstilles godkendt.

Afbud: Charlotte Klausen (C)

Sagsfremstilling

Byradet godkendte handlingsplan for det specialiserede socialomrade den 15. januar 2019.

Den 16. januar 2019 godkendte Udvalget for social og @ldre, i henhold til Byrddets handlingsplan, tidsplan for behandling
og godkendelse af kvalitetsstandarder og dermed revurdering af serviceniveau pé blandt andet folgende omrader:

- Omsorgs- og specialtandpleje efter henholdsvis Sundhedslovens §§ 131-132 og 133-134.

Det er forste gang Vejen Kommune foreslér kvalitetsstandarder pa disse omrader. Her er tale om beskrivelse af geeldende
serviceniveau.

De foresléede kvalitetsstandarder har nu veret i hering i Aldrerddet og Handicapradet. Horingssvarene er vedlagt som
bilag.

Tidligere behandling
Ingen.

Okonomiske konsekvenser



Ingen.

Personalemassige konsekvenser
Ingen.

Retsregler og andre forskrifter
Ingen.

Heoring

Ingen.

Bilag
Kwvalitetsstandard Omsorgs- og specialtandpleje.docx

Heringssvar - Aldre- og Handicaprad - Kvalitetsstandarder for omsorgs- og specialtandpleje



Punkt 3: Vedtagelse af kvalitetsstandarder for servicelovens § 112, 113 og
116 - genbrugshjalpemidler, forbrugsgoder og boligaendringer (C)

19/349
Administrativ indstilling

Chef for Social & ZAldre Kirsten Dyrholm Hansen indstiller, at

¢ haringssvar fra Handicapradet og £Aldreradet droftes.

¢ de af administrationen foresldede @ndringer, som er formuleret pa baggrund af Handicapradets heringssvar,
indarbejdes i1 endelig udgave af kvalitetsstandarderne.

o vedlagte forslag til kvalitetsstandarder for pasning af deende — inklusive @ndringer i forbindelse med hering -
godkendes og sendes til behandling i @konomiudvalget og Byradet.

Beslutning Udvalget for social og @ldre den 13-03-2019

Godkendt.

Beslutning Udvalget for social og @ldre den 10-04-2019

Forslag til kvalitetsstandarder for servicelovens § 112, 113 og 116 — genbrugshjelpemidler, forbrugsgoder og
boligaendringer — med @ndringer efter hering indstilles godkendt.

Afbud: Charlotte Klausen (C)

Sagsfremstilling

Den 16. januar 2019 godkendte Udvalget for social og ®ldre, i henhold til Byradets handlingsplan, tidsplan for behandling
og godkendelse af kvalitetsstandarder og dermed revurdering af serviceniveau pé blandt andet folgende omrader:

- Genbrugshjzlpemidler, forbrugsgoder og boligeendringer efter servicelovens § 112, 113 og 116.

Forslag til kvalitetsstandarder foreligger nu og er vedlagt som bilag. Vedlagt er ligeledes gaeldende kvalitetsstandarder.

Det foreliggende forslag til kvalitetsstandarder endrer ikke pa galdende serviceniveau — der er tale om sproglige
praeciseringer og inkorporering af ny lovgivning. Galdende serviceniveau i Vejen Kommune er grundliggende pé det
niveau, som serviceloven hjemler pa omradet - dog bevilges der i mindre omfang BASH-hjelpemidler som et kommunalt
serviceniveau, og der er stort fokus pa hjelpemidler med sigte pa rehabilitering og selvhjulpenhed. Dette med henblik pa
borgers livskvalitet savel som ressourcetraek.

Tidligere behandling
Ingen.

Okonomiske konsekvenser

Foresldede kvalitetsstandarder har ingen gkonomiske konsekvenser.



De senere ar har der veret fokus pa en kompetent og proaktiv gkonomistyring pa hjelpemiddelomradet.

Personalemassige konsekvenser
Ingen.

Retsregler og andre forskrifter
Lov om social service § 112, 113 og 116.
Heoring

Zldreradet og Handicapradet.
Bilag

Kwvalitetsstandarder - Hjelpemidler - forslag 2019.docx
Kwvalitetsstandarder - hjelpemidler - geeldende.pdf

Heringssvar - £Aldre- og Handicaprad - §§ 112, 113 og 116



Punkt 4: Vedtagelse af kvalitetsstandarder for pasning af deende (C)

19/349
Administrativ indstilling

Chef for Social & Zldre Kirsten Dyrholm Hansen indstiller, at

o heringssvar fra Handicapradet og Aldreradet droftes.

¢ Handicapradets &ndringsforslag til kvalitetsstandarder indarbejdes i endelig udgave.

o vedlagte forslag til kvalitetsstandarder for pasning af deende — inklusiv foresldede endringer i forbindelse med
hering - godkendes og sendes til behandling i @konomiudvalget og Byradet.

Beslutning Udvalget for social og xldre den 13-03-2019

Godkendt.

Beslutning Udvalget for social og @ldre den 10-04-2019

Forslag til kvalitetsstandarder for pasning af deende — inklusiv foresldede @ndringer i forbindelse med hering — indstilles
godkendt.

Afbud: Charlotte Klausen (C)

Sagsfremstilling

Byradet godkendte handlingsplan for det specialiserede socialomrdde den 15. januar 2019.

Den 16. januar 2019 godkendte Udvalget for social og @ldre, i henhold til Byradets handlingsplan, tidsplan for behandling
og godkendelse af kvalitetsstandarder og dermed revurdering af serviceniveau pé blandt andet folgende omrader:

- Pasning af deende efter Servicelovens § 119, 120 og 121.

Det er forste gang Vejen Kommune foreslar kvalitetsstandarder pd disse omrader. Her er tale om beskrivelse af geeldende
serviceniveau.

For sa vidt angér plejevederlag er det noget nyt, at terminalerklaringer kan revurderes periodisk hver 6. maned.

Kwvalitetsstandarderne har nu veret i hering. Horingssvarene er vedlagt som bilag.
Tidligere behandling
Ingen.

Okonomiske konsekvenser



Ingen.

Personalemassige konsekvenser
Ingen.

Retsregler og andre forskrifter
Servicelovens § 119, 120 og 121.
Heoring

Ingen.

Bilag
Kwvalitetsstandard pasning af deende, herunder plejeorlov og tilskud til sygeplejeartikler m.m..docx

Hering - Aldre- og Handicaprad - kvalitetsstandard for pasning af deende



Punkt 5: Statistik fra Ankestyrelsen - aret 2018 (C)

19/6080
Administrativ indstilling

Chef for Social & Zldre Kirsten Dyrholm Hansen indstiller, at

e orienteringen tages til efterretning.

Beslutning Udvalget for social og ldre den 10-04-2019
Taget til efterretning.

Sendes til orientering i Handicapradet.

Afbud: Charlotte Klausen (C)

Sagsfremstilling

Ankestyrelsen har sendt statistik for aret 2018.

I dette dagsordenspunkt redegeres for statistikken pa berne- og voksenhandicapomradet samt aldreomrédet jf. Lov om
social service.

12018 var der pa disse omrader 75 indsendte klager. I 2017 var der til sammenligning 94 klager; det vil sige et fald pa 19
klagesager fra 2017 til 2018. Omgerelsesprocenten er steget fra 2017 til 2018 og ligger en smule over landsgennemsnittet
(stigning fra 40 pct. til 44 pct. — landsgennemsnit 36 pct.), men det bemarkes, at omgerelsesprocenten for Vejen
Kommunes vedkommende skyldes faldet i indsendte klagesager.

Til belysning af dette kan navnes, at der pa bernehandicap er behandlet 5 klagesager i 2018 fra Vejen kommune af disse
blev 1 stadfastet, 4 hjemvist til fornyet sagsbehandling og ingen blev @ndret af Ankestyrelsen. De betyder, at Vejen
kommune pa dette omrade har en omggrelsesprocent pa 80% - hvor landsgennemsnittet er 50 % - men i sammenligning
med andre kommuner har Vejen kommune langt feerre klagesager indenfor bernehandicap og dermed ogsé langt feerre
omgjorte klagesager.

Af de 75 péklagede sager i 2018 blev 24 hjemvist til gensagsbehandling, mens 5 sager fik @ndret afgerelse af
Ankestyrelsen. I 2017 blev 29 hjemvist og 7 andret — altsé en faldende tendens fra 2017 til 2018.

Hjemviste og @ndrede sager fordelte sig i 2018 pa folgende omrader:

Sundhed & Familie

2 pa bernehandicapomradet — skonomisk hjlp og samver (1 sag hjemvist til fornyet sagsbehandling og en sag ophavet).



Social & ZAldre

4 (3 borgere) péd bernehandicap-kompensationsydelser — dekning af merudgifter og tabt arbejdsfortjeneste (hjemvist til
fornyet sagsbehandling).

6 pa voksenhandicapomradet - socialpedagogisk stette, ledsagerordning og merudgifter (hjemvist til fornyet
sagsbehandling).

2 pa aldreomradet - hjemmehjelp og personlig hjeelperordning § 95 (hjemvist til fornyet sagsbehandling).
12 (11 borgere) pé hjelpemidler (8 hjemvist til fornyet sagsbehandling og 4 sndret).

3 pé stette til keb og/eller indretning af handicapbil (2 hjemvist til fornyet sagsbehandling og 1 @ndret).

Nedenstaende tabel viser, hvordan Ankestyrelsens afgerelser har fordelt sig i forhold til sagsomrader og afgerelsesméder,
for Vejen Kommune og landet som helhed.

TABEL: Afgerelser fordelt efter afgerelsestype og sagstype 2018

LAB LAS PL SDP SL OVR Talt

Stadfaestelse 13 45 6 56 38 1 159
Andring/
5 9 13 6 33
ophavelse
Vejen Hjemvisning 5 1 3 24 33
Afvisning 4 3 3 7 17
I alt 22 62 7 75 75 1 242
Omgorelses- 286 24 14 22 44 29
procent
Stadfaestelse 1.514 5.635 971 3.606 6.201 725 18.652
Andring/
378 1.874 58 464 872 93 3.739
ophavelse
Landstotal Hjemvisning 176 1.147 155 227 2.610 121 4.436
Afvisning 155 901 109 332 831 106  2.434
Lalt 2.223 9.557 1.293 4.629 10.514 1.045 29.261
Omggerelses-
27 35 18 16 36 23 30
procent
TABELFORKLARING:

Folgende forkortelser er anvendt i tabellerne



LAB: Loven om aktiv beskaftigelsesindsats.

LAS: Lov om aktiv socialpolitik.

PL: Loven om social pension og loven om hgjeste, mellemste mv. fortidspension.

SDP: Sygedagpenge.

SL: Serviceloven (fx sarlig stotte — bern og voksne, hjelpemidler, magtanvendelse mv).

@VR: Almenboligloven, Andre love - tidligere nevnsomréder, Boligstatteloven, Dagtilbudsloven, Integrationsloven,
Kontantydelsesloven, Lov om kompensation til handicappede i erhverv, Repatrieringsloven, Seniorjobloven.

Ankestyrelsens afgerelser opdeles i fire kategorier: Afvisning/bortfald, hjemvisning, ndring/ophaevelse og stadfestelse,
jf. felgende:

Afvisning/bortfald

Ankestyrelsen behandler ikke sagen. Ankestyrelsen kan afvise at behandle en klage,
hvis der er klaget for sent, eller Ankestyrelsen ikke er den rigtige at klage til. Det kan
ogsa skyldes, at klageren beslutter sig for at opgive klagen, eller klagen af anden

grund bortfalder.

Hjemvist

Sagen bliver sendt tilbage til kommunen, der skal behandle sagen og treeffe afgerelse
en gang til. Det kan vaere fordi, Ankestyrelsen mener, at der tale om alvorlige
sagsbehandlingsfejl, som ikke umiddelbart kan rettes op i klagesagsbehandlingen. Det

kan ogsa vaere, at Ankestyrelsen mener, at der er behov for nye oplysninger, som kommunen skal tage med i en afgarelse.

Andring/Ophavelse

Ankestyrelsen har @&ndret eller ophavet kommunens afgerelse.

Stadfestet

Ankestyrelsen er enig i kommunens afgerelse.

Omggarelsesprocent

Omggerelsesprocenten er andelen af sager, der enten @ndres eller hjemvises i andel af alle klager eksklusiv de
afviste/bortfaldne sager. For mange kommuner kan der vere ret fa sager inden for de enkelte lovomrader, og
omggarelsesprocenten kan her bygge pa fa behandlede sager.



P& Borne- og Socialministeriets hjemmeside kan omgerelsesprocenter for alle Danmarks kommuner ses:

https://socialministeriet.dk/danmarkskort/2019/mar/omgoerelsesprocenter-paa-socialomraadet-2018/

Tidligere behandling

Ingen.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Personalemassige konsekvenser
Ingen.

Retsregler og andre forskrifter
Ingen.

Heoring

Til orientering i Handicapridet.

Bilag
Ankestatistik 2018

Ankestatistik 2017


https://socialministeriet.dk/danmarkskort/2019/mar/omgoerelsesprocenter-paa-socialomraadet-2018/

Punkt 6: Vedtagelse af tids- og procesplan for ny vardighedspolitik 2019 (B)
19/5289
Administrativ indstilling

Chef for Social & Zldre Kirsten Dyrholm Hansen indstiller, at

¢ tids- og procesplan for vedtagelse af veerdighedspolitik godkendes.

Beslutning Udvalget for social og ldre den 10-04-2019

Godkendt.

Afbud: Charlotte Klausen (C)

Sagsfremstilling

I maj méaned 2016 vedtog det davaerende Byrad en verdighedspolitik for eldreomradet i Vejen Kommune.

Veardighedspolitikken blev formuleret pa baggrund af inspiration fra et borgermede, meder pé plejecentre for beboere og
parerende, brugermader pa aktivitetscentre og personalemader pé institutioner pa eldreomradet.

Den 13.11.2018 godkendte Byradet den geeldende vardighedspolitik, som med afset i lovkrav herom, blev tilfojet
afsnittet “Parerende”.

Nu foreligger der igen ny lovgivning pa omradet, som kraver indfejelse af et afsnit i vaerdighedspolitikken, der beskriver,
hvordan kommunens @ldrepleje kan understotte bekaempelse af ensomhed — det vil sige, nu er falgende temaer pékrevet i
vaerdighedspolitikken:

1) Livskvalitet.

2) Selvbestemmelse.

3) Kvalitet, tveerfaglighed og sammenhang i plejen.
4) Mad og ernaring.

5) En veerdig ded.

6) Parorende.

7) Bekempelse af ensomhed.

En ny veerdighedspolitik, indeholdende de syv ovenstaende afsnit, skal godkendes inden udgangen af 2019.

Der foreslas folgende proces for udarbejdelse af ny vaerdighedspolitik:



P& Udvalget for social og @ldres juni-mede foreleegges et oplag til handlingsplan for proces for indhentning af inspiration
til delpolitikken - bekeempelse af ensomhed - fra relevante interessenter med en kobling til udvalgets strategier for
feellesskaber og Neermilje.

Sidelobende anmodes Aldreradet om at gennemga den nuvarende vaerdighedspolitik med henblik pa at give en
tilbagemelding pa om der er noget i den nuvarende politik, de ensker udvalget for Social & Zldre skal genvurdere i den
eksisterende vardighedspolitik.

Forslag til revideret veerdighedspolitik behandles politisk i efteraret 2019 1 Udvalget for sundhed, kultur og fritid,
Udvalget for social og &ldre, @konomiudvalget og Byradet.

Procesplan vedlagt i bilag.

Tidligere behandling

Ingen.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Personalemassige konsekvenser

Ingen.

Retsregler og andre forskrifter
Bekendtgerelse om vardighedspolitikker for aldreplejen.
Heoring

Ingen. Hering af ZEldrerad pa et senere tidspunkt jf. tidspan.
Bilag

Procesplan- veerdighedspolitik 2019



Punkt 7: Vedtagelse af kvalitetsstandarder for socialpaedagogisk stette og
midlertidige og leengerevarende botilbud (B)

19/349
Administrativ indstilling

Chef for Social & ZAldre Kirsten Dyrholm Hansen indstiller, at

o vedlagte forslag til kvalitetsstandarder for servicelovens § 85, 107, 108 samt 85/105 (ABL) godkendes og sendes i
hering i Handicapradet og ZAldreradet. Efterfolgende behandling i Udvalget for social og eldre, @konomiudvalget
og Byrédet.

Beslutning Udvalget for social og @ldre den 10-04-2019

Forslag til kvalitetsstandarder for servicelovens § 85, 107, 108 samt 85/105 (ABL) sendes i hering i Handicapradet og
Aldreradet.

Afbud: Charlotte Klausen (C)

Sagsfremstilling

Den 16. januar 2019 godkendte Udvalget for social og @ldre, i henhold til Byradets handlingsplan, tidsplan for behandling
og godkendelse af kvalitetsstandarder og dermed revurdering af serviceniveau pé blandt andet folgende omréder:

¢ socialpedagogisk stette og midlertidige og permanente botilbud.

Der er udarbejdet kvalitetsstandarder for felgende paragraffer:

Servicelovens § 85.

Servicelovens § 107.

Servicelovens § 108.

Servicelovens § 85 i sammenhang med Almenboliglovens § 105.

For samtlige fire kvalitetsstandarders vedkommende er der tale om beskrivelse af geldende serviceniveau.
Tidligere behandling

Ingen.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Personalemaessige konsekvenser

Ingen.

Retsregler og andre forskrifter



Servicelovens §§ 85/105 (ABL), 85, 107 og 108.
Heoring

Ingen.

Bilag

Kvalitetsstandarder - Kvalitetsstandard § 108.docx

Kwvalitetsstandarder - Kvalitetsstandard § 107.docx

Kvalitetsstandarder - Kvalitetesstandard leengevarende botilbudslignende tilbud.docx

Kwvalitetsstandarder - Kvalitetsstandard § 85.docx



Punkt 8: Arligt mede mellem de frivillige sociale foreninger og Udvalget for
social og xldre - fastleeggelse af dato (B)

19/7984
Administrativ indstilling

Chef for Social & ZAldre Kirsten Dyrholm Hansen indstiller, at

o Udvalget for social og @ldre fastlaegger dato for fellesmede med frivillige sociale foreninger samt kommer med
forslag til indhold af medet.

Beslutning Udvalget for social og @ldre den 10-04-2019

Mulige emner droftet.

Arrangementet sgges atholdt en onsdag i juni méaned.

Afbud: Charlotte Klausen (C)

Sagsfremstilling

Hvert forér afholdes et made mellem de frivillige sociale foreninger og Udvalget for social og aldre.

Der skal treeffes en beslutning omkring dato for medet her i foraret. Udvalget fremforer desuden forslag til indhold af
medet.

De tidligere &r har medet veret atholdt som et eftermiddagsarrangement fra kl. 16.00 til 17.30.
Tidligere behandling

Ingen.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Personalemassige konsekvenser

Ingen.

Retsregler og andre forskrifter

Ingen.

Heoring

Ingen.



Punkt 9: Redegorelse for den samlede tilsynsindsats pa social- og
2ldreomradet (B)

19/6238
Administrativ indstilling

Chef for Social & ZAldre Kirsten Dyrholm Hansen indstiller, at

e orienteringen tages til efterretning.

Beslutning Udvalget for social og @ldre den 10-04-2019

Taget til efterretning.

Afbud: Charlotte Klausen (C)

Sagsfremstilling

Nu foreligger samlet afrapportering for felgende tilsyn pa social- og &ldreomradet:

*Det sundhedsfaglige tilsyn pé @ldre- og socialomradet.

*De uanmeldte kommunale tilsyn for de private leveranderer.

*Det almene tilsyn pé a&ldreomradet.

Afrapporteringen tjener som en kort orientering af Udvalget for social- og &ldre samt af ZAldrerddet og Handicapréadet.
Afrapporteringens overordnede konklusioner:

Det sundhedsfaglige tilsyn

”Den overordnede konklusion pé det sundhedsfaglige tilsyn er, at sdvel hos de offentlige som de private leveranderer, er
der ikke forhold, som har betydning for patientsikkerheden.”

De uanmeldte kommunale tilsyn for de private leveranderer

”Konklusionerne stammer fra tilsyn hos 4 private leveranderer pa Fritvalgsomradet, hvoraf den ene (Rengo 2) alene er
leverander af rengering og praktisk bistand.

Det kan overordnet konkluderes, at tilbuddet fra de private leveranderer fungerer tilfredsstillende. De leverer den hjelp og
stotte, som borgemne er visiteret til, og kvaliteten af hjelpen lever i det store hele op til kommunens kvalitetsstandarder.



Tilsynsrapporterne giver overordnet indtryk af tilfredse borgere, men peger ogsa pa forhold som leverandererne fortsat
skal have fokus pa og arbejde med at udvikle og kvalitetssikre.

For det forste skal der fortsat arbejdes med de sarlige indsatser for 2018, nemlig udarbejdelsen af henholdsvis
handleplaner og degnrytmeplaner. Skiftet til nyt dokumentationssystem i marts 2018 har givet udfordringer i
almindelighed. Udfordringer som der fortsat arbejdes med at kvalificere.

For det andet er der inddragelsen af borgerne i opgaverne, sé den rehabiliterende tankegang anvendes i sével den daglige
pleje som de praktiske opgaver og rengeringen. Fokus herpa bidrager til at styrke og vedligeholde borgernes
funktionsevne, hvilket bidrager til en bedre livskvalitet.

Som det tredje skal der vere fokus pa at minimere antallet af hjelpere i dagligdagen, for at sikre kontinuiteten i hjelpen
og kommunikationen borgeren og hjelperen imellem.

Endelig, som det fjerde, s skal det sikres, at borgeren har indflydelse og medinddrages i tilretteleeggelsen af hjelpen, s
borgeren kan have indflydelse pa tidspunktet for hjelpen.”

Det almene tilsyn pa aldreomrédet

”Konklusionen pa det almene tilsyn pa eldreomradet er, at borgere overvejende er tilfredse med den made hjalpen
udferes pa og den hjelp, de er bevilliget til sdvel personlig pleje og praktisk bistand. De oplever, at fa den hjelp de er
bevilliget, og personalet ikke er i tvivl om, hvad de skal hjelpe borgeren med.

Borgerne er tilfredse med antallet af hjelpere, som kommer hos dem, og de oplever at have en rigtig god kommunikation
med hjelperne samt indflydelse pa, hvornar de far hjaelpen.

De borgere, som har et nedkald, oplever altid, at nadkaldet besvares, nar det aktiveres.

Ved hjelp til tilberedning og anretning af mad oplever stort set alle borgere, at frekvensen mellem maltiderne er tilpas.

Renggringsniveauet og udferelsen af de praktiske opgaver folger det kommunale serviceniveau, hvilket ogsé geelder for
den personlige pleje, borgerne modtager.

Endelig sa oplever borgerne overvejende, at der er overensstemmelse mellem tidsforbruget og den visiterede tid.

Overordnet kan det konkluderes, at hjelpen i hgj grad lever op til kommunens kvalitetsstandarder og almene faglige
standarder.”

Tidligere behandling



Ingen.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Personalemsessige konsekvenser
Ingen.

Retsregler og andre forskrifter
Ingen.

Hering

Ingen.

Bilag

REDEGOURELSE - SAMLEDE TILSYNSINDSATS 2018.docx



Punkt 10: Budgetopfoelgning for social- og &eldreomriadet - marts maned
2019 (B)

19/1680
Administrativ indstilling

Chef for Social & ZAldre Kirsten Dyrholm Hansen indstiller, at

e orienteringen tages til efterretning.

Beslutning Udvalget for social og @ldre den 10-04-2019

Taget til efterretning.

Afbud: Charlotte Klausen (C)

Sagsfremstilling
Myndighed — social - §§ 85, 103, 104, 107 og 108

Dette omrade indbefatter omréder som botilbud, bostette, socialpaedagogisk stette, krisecentre, forsorgshjem og
hjelperordning (BPA).

Der arbejdes fortsat mélrettet pa at realisere det ekstraordinare raderum indenfor det specialiserede socialomrade jf.
handleplanen. Primo maj vil alle radgivere deltage i et to-dags kursus i forhandlingsteknik i forhold til takstfastsattelse i
relation til borgere i eksterne tilbud. Sidelgbende vil et eksternt firma gennemga 25 udvalgte aftaler med eksterne tilbud
sammen med de tilknyttede radgivere.

Der er forventning om budgetoverholdelse.

Lovomrader, hjelpemidler og ledsagerordning

Forventning om budgetoverholdelse.

Social — kommunale institutioner

Forventning om budgetoverholdelse.

Zldre — myndighed

Der arbejdes maélrettet pa at reducere behov for hjelp ved at intensivere indsatser i forhold til tidlig opsporing af
sygdomsudvikling, rehabilitering og selvhjulpethed med henblik pé at kunne realisere dele af de fremtidige
ekstraordinare rdderum pé eldreomradet i de kommende ar. P4 nuvarende tidspunkt er der et mindre forbrug i forhold til
det afsatte budget pa omkring 3 mio. kr., hvis forbruget i arets forste kvartal fortsatter dret ud.



Zldre - drift

Forventning om budgetoverholdelse, men der vil fortsat vare overfert underskud fra tidligere &r p4 minimum et
omradecenter, som det vil tage flere ar at afvikle.

Tidligere behandling

Ingen.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Personalemaessige konsekvenser
Ingen.

Retsregler og andre forskrifter
Ingen.

Hering

Ingen.

Bilag

Budgetopfelgning - marts 2019



Punkt 11: Efterretningssager (B)

Sagsfremstilling
¢ Orientering om héndtering af ny lovgivning om Social frikort til socialt udsatte borgere.
¢ Knuden, nr. 4, april 2019.
¢ Region Syddanmarks psykiatrikonference den 8. maj 2019 p4 Comwell, Middelfart.
Invitation og program vedlagt.

Beslutning Udvalget for social og @ldre den 10-04-2019

Taget til efterretning.

Afbud: Charlotte Klausen (C)
Bilag

Knuden nr. 4, april 2019
Psykiatrikonference - invitation

Psykiatrikonference - program



Punkt 12: Tema (B)
18/17010
Administrativ indstilling

Chef for Social & Zldre Kirsten Dyrholm Hansen indstiller, at

e orienteringen tages til efterretning.

Beslutning Udvalget for social og @ldre den 10-04-2019

Taget til efterretning.

Afbud: Charlotte Klausen (C)
Sagsfremstilling

Tema: Sygepleje.

Tidligere behandling

Ingen.

Okonomiske konsekvenser
Ingen.

Personalemaessige konsekvenser
Ingen.

Retsregler og andre forskrifter
Ingen.

Hering

Ingen.



Punkt 13: Lukket: Eventuelt (B)

Intet.

Afbud: Charlotte Klausen (C)
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