REFERAT Aldreradet 2022-2025 d. 16-08-2023

Meadedato Onsdag d. 16. august 2023 kl. 09:00
Maeadested Byradssalen (3. sal) Vejen Radhus

Egon Nissen, Jorn Brink Martensson, Marianne Wiirtz, Thorkild
Sandager Nissen, Bertha Elisabeth Lautrup, Niels Peter

Birkelund, Lars Tersbel, Niels Christensen, Margith Clausen, Hanne
Larsen, Conja Jensen, Tage Serensen, Manfred Riedl

Modedeltagere



Indholdsfortegnelse

Godkendelse af referat fra medet 7. juni 2023
Udbudsmateriale vedr. udbud péd genbrugshjelpemidler 1 horing

Punkter ved formanden til orientering og dreftelse - 16. august 2023

Orientering til Aldrerddet ved Aldre- og Rehabiliteringschefen

Droftelse: Strategi for plejecentrene 1 Vejen Kommune (B)

Orientering: Udbringning af dagligvarer til visiterede borgere med kelebiler fra Madservice-Vejen |
Orientering om forebyggende hjemmebesog 1 2022 (B)

Eventuelt



Punkt 1: Godkendelse af referat fra medet 7. juni 2023
23/641
Administrativ indstilling

Formanden indstiller, at

o referatet godkendes.
Beslutning Fldreriadet den 16-08-2023
Godkendt.
Sagsfremstilling
Referatet er tidligere publiceret.
Tidligere behandling
Ingen.
Okonomiske konsekvenser
Ingen.
Personalemsessige konsekvenser
Ingen.
Retsregler og andre forskrifter
Ingen.
Heoring

Ingen.

Afbud Tage Serensen



Punkt 2: Udbudsmateriale vedr. udbud pa genbrugshjelpemidler i hoering
23/641
Administrativ indstilling

Formanden indstiller, at

o Aldreradet fremforer eventuelle kommentarer til udbudsmaterialet.

Beslutning Fldreriadet den 16-08-2023

Aldrerddet i Vejen Kommune udtrykker tilfredshed med, at der har veret inddragelse af brugere og fagpersoner under
udarbejdelsen af udbudsmaterialet. Det er positivt, at det ikke udelukkende er skonomi, der vegtes ift. til tildeling.

Sagsfremstilling
Den 03.08.2023 blev udbudsmateriale vedr. et udbud pa levering af genbrugshjelpemidler som SKI (Statens og

Kommunernes Indkebsservice) gennemforer for en reekke kommuner, heriblandt Vejen Kommune, fremsendt til
Zldreradet.

Eventuelle kommentarer til udbudsmaterialet fremfores.
Tidligere behandling

Ingen.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Personalemaessige konsekvenser

Ingen.

Retsregler og andre forskrifter
Retssikkerhedslovens § 30.

Heoring

Zldreradet.

Afbud Tage Serensen



Punkt 3: Punkter ved formanden til orientering og dreftelse - 16. august
2023

22/496
Administrativ indstilling

Formanden indstiller, at

¢ Orientering tages til efterretning og dreftelse foretages.

Beslutning A ldreradet den 16-08-2023

Fellesmade d. 22.08.2023 ml. Aldreradet og Udvalget for social og @ldre dreftet.

Borgermade 17.11.2023 dreftet. Arbejdsgruppen medes mhp. at drefte annoncering, presseomtale og transport.
Administrationen planlegger arbejdsgruppemede snarest.

Tverfagligt arrangement d. 24.10.2023 kl. 10.30-12.30 i Redding Aktivitetshus, hvor ZAldreradet deltager. Roll ups
udarbejdes.

Besog pa aktivitetshuse planlaegges i efteraret.

Renovering af Enghaven plejecenter i Redding dreftet.

Formand og nastformand medtes med ZAldre Sagen i Holsted. £ldre Sagen 1 Holsted vil gerne besgge et &ldrerdadsmade.
Zldre Sagen inviteres til et fremtidigt made.

Sagsfremstilling

- Fallesmoedet med Udvalget for social og &ldre den 22.08.2023 kl. 16.30 i Byradssalen, Vejen rddhus.

- Zldreradets borgermede den 17.11.2023. Borgermedet afholdes i Redding Aktivitetshus kl. 14.00 og
oplaegsholderne er forst Kirsten Dyrholm og Bodil Staal og dernast Hanne Faldborg. Arbejdsgruppen orienterer.

- Tverfagligt arrangement i Redding aktivitetshus — Aldrerddet fAr mulighed for at medvirke sammen med rigtig
mange fra Vejen Kommunes &ldreomrade.

- Formanden deltager i Styregruppemede om Enghaven den 21. august.

- Formand og Nestformand har medtes med ZAldre Sagens koordinationsudvalg i Holsted den 8. august mhp.
erfaringsudveksling.



Tidligere behandling

Ingen.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Personalemassige konsekvenser
Ingen.

Retsregler og andre forskrifter
Ingen.

Heoring

Ingen.

Afbud Tage Serensen



Punkt 4: Orientering til Aldreriadet ved Aldre- og Rehabiliteringschefen

23/641
Administrativ indstilling

Formanden indstiller, at

e orienteringen tages til efterretning.

Beslutning Fldreriadet den 16-08-2023

Forsalg til plejecenter-strategi:

Kirsten Dyrholm orienterede om forslag til plejecenterstrategi.

Der er en decentral plejecenter-struktur i Vejen Kommune, hvor der er 9 plejecentre.

En gruppe af medarbejdere og ledere har udarbejdet det foreliggende forslag til strategi.

Zldreradsformanden: Bruger- og parerenderad er en god ide pé plejecentre. Det ber veere en mélsetning i strategien, at
man arbejder for oprettelse af bruger- og parerenderad.

Kirsten Dyrholm: Det har ikke vaeret muligt at oprette bruger- og parerenderad pa alle plejecentre. Ikke alle beboere pa
plejecentre er i stand til at patage sig den opgave det er at sidde i et bruger- og parerenderad. Inddragelse af lokalomradet
er en god ide pa plejecentrene. Sarligt pd mindre centre involveres lokalomradet ofte i plejecentrenes hverdag.

Marianne Wiirtz: Hvordan kan man male pd, om strategiens mélsatninger efterleves? Kirsten Dyrholm: Strategien vil
skulle tages med i arbejdet med, hvad der skal vaere i fokus for de kommunale tilsyn pé plejecentrene, som pt. udferes af
Socialtilsyn Syd.

Aldrerddsformanden: Omtalen af ’den rede trdd” i strategien er indforstdet — hvad er den rede trad?

Diverse:

Kirsten Dyrholm: Styrelsen for Patientsikkerheds tilsyn p& Birkely i marts: En stor del af de pétalte forhold angar
manglende dokumentation. Der har veeret stor personaleudskiftning pé centret i tiden op til tilsynet, hvilket er en del af
forklaringen pa anmerkningerne. Dokumentation er vigtigt ift. den faglige kvalitet. Der patales ikke fejl angéende
medicinhandteringen i rapporten vedr. Birkely.



Kirsten Dyrholm: Formentlig kommer der ogsa et pabud efter et eldretilsyn pa Lundtoft, hvor det ogsa er
dokumentationen, der halter, men der har ogsa veret sundhedsfagligt tilsyn pa Enghaven, Hjemmeplejen Vejen Syd,
Sygeplejen, Aparken og Dixensminde, som var uden fejl og mangler eller med mindre fejl og mangler.

Kirsten Dyrholm: De fleste borgere pé plejecentre har oprettet betalingsservice-aftaler vedrerende manedlige udgifter til
mad og husleje m.v.

Ny dagligvare-udbringningsordning:

Hjemmeplejen har hidtil handlet dagligvarer for borgerne de fleste steder i kommunen, hvilket har givet udfordringer —
for eksempel der hvor der er cykelruter. Desuden har Superbrugsen i Brorup opsagt samarbejde om udbringning til
visiterede borgere i Brorup-omradet. 1/9 starter en ny ordning op i Brarup-omréadet, hvor Madservice Vejens kelebiler
bringer dagligvarer ud til visiterede borgere. Senere udbredes ordningen til hele kommunen. Varerne leveres af
Dagli’Brugsen i Glejbjerg. Borgerne betaler via betalingsservice-ordning.

Kirsten Dyrholm: Rekrutteringssituationen er bedre end sidste ar, men i visse stillinger er det fortsat vanskeligt at
rekruttere. Sygefraveret er ogsa i bedring ift. niveauet 1 2022 og foraret af 2023.

Sagsfremstilling

Zldre- og rehabiliteringschef Kirsten Dyrholm orienterer om:

Den foreslaede strategi for plejecentrene i Vejen Kommune, som Udvalget for social og @ldre har sendt til dreftelse i
Aldreradet.

Zldreomradet i Vejen Kommune generelt — herunder:

- status pa oprettelsen af specialteam i hjemmeplejen.
- udbringning af dagligvarer for visiterede borgere med kelebiler fra Madservice Vejen.

- akutsygepleje pa midlertidige pladser og rehabiliteringspladser pa kommunens plejecentre — herunder betaling.

Kirsten Dyrholm deltager fra kl. 10.15 og én time frem.
Tidligere behandling

Ingen.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Personalemassige konsekvenser



Ingen.

Retsregler og andre forskrifter
Ingen.

Heoring

Ingen.

Afbud Tage Serensen



Punkt 5: Dreftelse: Strategi for plejecentrene i Vejen Kommune (B)

23/8105
Administrativ indstilling

Formanden indstiller, at

o Aldreradet drofter forslag til Strategi for plejecentrene i Vejen Kommune og kommer evt. med input.

Indstilling til medet i Udvalget for social og @ldre den 16.05.2023:

Chef for £Aldre & Rehabilitering Kirsten Dyrholm indstiller, at

o strategi for plejecentrene i Vejen Kommune dreftes og sendes til dreftelse i Aldreradet.

Beslutning Udvalget for social og @ldre den 16-05-2023

Forslaget til strategi dreftet.

Forslaget sendes til dreftelse i Aldreradet.

Efter dreftelsen 1 £Eldreradet fremlegges endeligt forslag til strategi for plejecentrene i Vejen Kommune.

Afbud: Marion Mortensen (V), Allan Thomsen (F) og Niels Erik Storm (V).
Beslutning Aldreriadet den 16-08-2023

Se beslutning til forrige dagsordenspunkt pé dagsordenen.
Sagsfremstilling

Sagsfremstilling til medet i Udvalget for social og &ldre den 16.05.2023:

27. september 2022 besluttede Udvalget for social og @ldre, at der skal udarbejdes en strategi for plejecentrene i Vejen
Kommune.

Nu har en arbejdsgruppe bestaende af ledere og medarbejdere pé aldre- og rehabiliteringsomradet udarbejdet et forslag til
en plejecenterstrategi. Arbejdsgruppen har som optakt til arbejdet blandt andet besegt et friplejehjem og et EDEN-
inspireret plejecenter.



I Vejen Kommune varetages det arlige kommunale tilsyn med plejecentrene af Socialtilsyn Syd. Under udarbejdelsen af
strategien har arbejdsgruppen inddraget den lering og de udviklingspunkter, som tilsynet har tilvejebragt.

Arbejdsgruppen har herefter droftet udformning og sammenheng til gvrige strategier og herunder haft dreftelser med
Omrade-MED og Lederforum péa @ldre- og rehabiliteringsomradet.

Tidligere behandling

16.05.2023. Udvalget for social og eldre.
Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Personalemaessige konsekvenser
Ingen.

Retsregler og andre forskrifter
Ingen.

Heoring

Til dreftelse 1 Aldreradet.
Bilag

Strategi for plejecentrene i Vejen kommune

Afbud Tage Serensen



Punkt 6: Orientering: Udbringning af dagligvarer til visiterede borgere med
kelebiler fra Madservice-Vejen (B)

22/16112
Administrativ indstilling

Formanden indstiller, at

¢ Orientering tages til efterretning.

Indstilling til medet i udvalget for social og eldre den 16.05.2023:

Chef for £Aldre & Rehabilitering Kirsten Dyrholm indstiller, at

o Udvalget for social og @ldre godkender, at der arbejdes videre med at ivaerksatte den foresldede ordning med
dagligvareudbringning med kelebiler fra Madservice-Vejen.

Beslutning Udvalget for social og @ldre den 16-05-2023

Godkendt.

Afbud: Marion Mortensen (V), Allan Thomsen (F) og Niels Erik Storm (V).
Beslutning Aldreradet den 16-08-2023

Taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Indkeb af dagligvarer er en del af den praktiske hjelp, der ydes til borgere i eget hjem efter servicelovens § 83.

P& medet i Udvalget for social og eldre den 27. september 2022 blev indkeb af dagligvarer til visiterede borgere dreftet.
Det blev besluttet, at der udarbejdes konkrete forslag til, hvordan dagligvareudbringningen kan foretages.

Nu har £ldre & Rehabilitering beskrevet en model for udbringning af dagligvarer, hvor udbringningen foretages af
Madservice-Vejen 1 Holsted. Den beskrevne model blev indledningsvist dreftet pa udvalgsmedet 18. april 2023.

Den foreslaede model indeberer, at dagligvarer til visiterede borgere udbringes af kelebiler fra Madservice-Vejen, mens
en lokal kebmand/supermarked leverer varerne. Betaling for varerne er et anliggende mellem kebmanden og borgeren.
Betalingen skal foregé via PBS Betalingsservice. Hjemmeplejen bestiller dagligvarerne hos kebmanden.



Modellen har en raekke fordele:

- Der frigeres tid til andre opgaver i hjemmeplejen.
- Omsetningen for dagligvarehandlen holdes i Vejen Kommune.

- Kealebilerne i Madservice-Vejen har ledig kapacitet og kommer allerede hos en stor del af de borgere, der er
visiteret til indkeb.

- Betaling for varerne via PBS Betalingsservice er den betalingsform, der bedst tilgodeser de aldre borgere, der
endnu ikke er s digitale (nir betaling med kontanter ikke er en mulighed).

- Kolebilerne fra Madservice-Vejen er velegnede til udbringning af varer, hvor kelekaden ikke mé brydes.

En arbejdsgruppe med deltagelse af ledere fra Madservice-Vejen, hjemmeplejen og Visitationen har udarbejdet modellen
og det er vurderingen, at den er bade realiserbar i praksis og hensigtsmaessig i forhold til at lose opgaven.

En leverander af dagligvarer vil skulle findes via en dialog med dagligvarebutikkerne i Vejen Kommune. Er der flere
interesserede potentielle leveranderer sker udvelgelsen pé baggrund af objektive kriterier. Geografisk narhed til
Madservice-Vejen er en vasentlig prioritet. Beskrivelse af krav til leveranderen er vedlagt i bilag.

Tidligere behandling

18.04.2023. Udvalget for social og eldre.

16.05.2023. Udvalget for social og &ldre.

Okonomiske konsekvenser

Madservice-Vejen skal have tilfort et budget pa 650.000 kr. om &ret for at lofte den nye opgave. Den visiterede tid til

indkeb vil falde tilsvarende, nér der for hovedparten af borgernes vedkommende ikke laengere skal visiteres 25 minutter
til indkeb, men i stedet blot 5 minutter til udfyldelse af bestillingsseddel.

Pa sigt kan der opnas en besparelse pé nogle hundredetusinder.

Personalemassige konsekvenser

Der vil blive frigjort tid til at lofte andre opgaver i hjemmeplejen.

Der vil skulle ske en opnormering vedr. chaufferer i Madservice-Vejen.
Retsregler og andre forskrifter

Lov om social service § 83.

Horing

Zldreradet orienteres.

Bilag

Krav til leverander - visiteret indkeb



Afbud Tage Serensen



Punkt 7: Orientering om forebyggende hjemmebeseog i 2022 (B)

23/8067
Administrativ indstilling

Formanden indstiller, at

e orienteringen tages til efterretning.

Indstilling til medet i Udvalget for social og aldre den 16.05.2023:

Chef for ZAldre & Rehabilitering Kirsten Dyrholm indstiller, at

¢ Orienteringen tages til efterretning.

Beslutning Udvalget for social og ®ldre den 16-05-2023

Taget til efterretning.

Sendes til orientering i Aldreradet.

Afbud: Marion Mortensen (V), Allan Thomsen (F) og Niels Erik Storm (V).

Beslutning /Aldreradet den 16-08-2023

Orientering taget til efterretning.
Sagsfremstilling

Aktivitet og Rehabilitering i Aldre & Rehabilitering har udarbejdet en status pa forebyggende hjemmebesog for 2022:

Formalet med de forebyggende hjemmebesgg er, jf. Serviceloven § 79a, at opprioritere den forebyggende og
sundhedsfremmende indsats over for &ldre borgere. Dette kan ske ved at yde rad og vejledning om aktiviteter og
stottemuligheder med henblik pa at bidrage til oget sundhed, tryghed og trivsel. Det enskes gennem borgerens ggede
trivsel og sundhed samtidigt, at opné en reduktion i forebyggelige indleeggelser eller ggede omkostninger til services
stillet til radighed i kommunen. Lovgivningen lagger op til, at det forebyggende arbejde kan forega pa anden vis end som
et hjemmebesog. De forebyggende hjemmebesog har derfor siden 2017 ogsé atholdt fedselsdagsarrangementer for de 75-
arige flere steder i kommunen. I 2022 afprevedes at &ndre fra “fodselsdagsarrangement” til ’seniordag”. Desuden ydes en
forebyggende indsats i form af en telefonkontakt samt evt. efterfelgende hjemmebesog til borgere 65+ efter
sygehusindlaeggelse. Dette tilbud gelder for borgere som ikke i forvejen er i kontakt med hjemmeplejen.

Malgruppe og tilbud:



1. Borgere, der er 82 &r eller &ldre - tilbydes mindst et arligt forebyggende hjemmebesog.

2. Borgere, der fylder 75 ar og 80 ar det pagaeldende ar.

o De 75-arige tilbydes et feelles fodselsdagsarrangement via en personlig invitation, hvori borgerne ogsa far
information om de forebyggende hjemmebesog. For at understrege det forebyggende sigte, inviteres alle borgere fra
75+ ligeledes til fellesarrangementet.

e Borgere, der fylder 80 ar, tilbydes et forbyggende hjemmebesog det pagaeldende éar.

3. Borgere, der bor alene det ar de fylder 70 ar - tilbydes et forebyggende hjemmebesog.

4. Borgere i aldersgruppen 65 &r — 81 &r, som er i sarlig risiko eller er kommet i en vanskelig livssituation, tilbydes et
forebyggende hjemmebesogg. Det kan fx dreje sig om:

e Borgere, der er blevet alene efter egtefelle, er flyttet pad plejehjem

¢ Borgere, der er blevet alene efter at agtefalle er afgaet ved deden
¢ Tilflyttere til kommunen

5. Borgere 65+ efter en sygehusindlaeggelse uden genoptraningsplan eller kontakt til hjemmeplejen — tilbydes efter
udskrivelse til hjemmet en telefonisk kontakt og et hjemmebesag efter anske. Dette tilbud stoppede sidst pé aret.

Borgere, der modtager bade personlig og praktisk hjeelp samt beboere i kommunens plejeboliger, borgere der er i
demensdaghjem eller bor pa institutioner, er ikke omfattet af tilbud om forebyggende hjemmebesag i Vejen Kommune.

Indsatsen varetages af tre forebyggelseskonsulenter, 2 sygeplejersker og 1 ergoterapeut. Med udgangen af 2023 varetages
indsatsen, grundet en besparelse, af 1 sygeplejerske og 1 ergoterapeut.

Indledning

Det oplevedes tydeligt i 2022 at Covid19 fyldte mindre hos de &ldre borgere og at langt flere borgere igen sagde ja tak til
forebyggende hjemmebesog. [ 2022 var antallet af besgg igen sammenlignelig med arene for Covid19 og det har stort set
gennem hele aret vaeret muligt at kere normal drift i forebyggende hjemmebesog.

Resultater for 2022

Fordelingen af de forebyggende hjemmebesog for perioden januar til december 2022 fremgar af tabel 1 og tabel 2.

Tabel 1: Forebyggende hjemmebesag i 2022



Antal

Telefonisk
Antal personer, efterfolgende .
. ; o kontakt med Telefonisk
Forebyggende der har sagt ja opfelgninger pa .
. . borgere i kontakt efter
hjemmebesog  tak til et de 763 borgere . .
.~ .. forbindelse med udskrivelse
2022 forebyggende som har sagt ja til
X forebyggende fra sygehus
hjemmebesog forebyggende .
. hjemmebesog
hjemmebesog
1008 763 245 402 359

Som det fremgér af tabel 1. modtog 763 borgere 1008 forebyggende hjemmebesog. Det betyder, at der i 245 tilfaelde var
behov for en opfalgning i borgerens hjem efter forste hjemmebesog. Desuden var forebyggelseskonsulenterne i telefonisk
kontakt/rddgivning 402 gange med borgere i forbindelse med forebyggende hjemmebesog.

Som man kan se af tabellen, var forebyggelseskonsulenterne i telefonisk kontakt med 359 borgere efter at de var blevet
udskrevet fra sygehuset. I forbindelse med vedtagelsen af Budget 2023 blev det besluttet at nedlaegge indsatsen med
telefonisk kontakt til alle borgere 65+ efter en indleeggelse pa sygehus og nedlagge en stilling i forebyggende
hjemmebesgg. Derfor er denne indsats faldet vak i de sidste méneder af 2022.

Tabel 2: Antal borgere i de forskellige forebyggende indsatser fordelt ud pa maneder i 2022

Indsatstyper Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Sum

Lovpligtigt
Forebyggende 59 50 17 16 10 8 9 24 13 15 12 7 599
hjemmebesog

Forebyggende
hjemmebesog
v. egtefelles
bortgang

10 7 17 16 10 8 9 24 13 15 12 7 148

Forebyggende

hjemmebesog

v. Pargrende 2 1 0 1 4 1 0 1 0 1 1 0 12
til ny i

plejebolig

Forebyggende

hjemmebesog

v. tilflyttere til 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 4
kommunen 65

_l’_

Opfelgninger
pa 25 13 29 22 16 10 15 34 20 19 26 16 245
hjemmebesog

Telefonkontakt 48 30 48 34 30 28 21 36 35 33 33 26 402

Telefonkontakt
efter 38 28 41 40 37 34 19 56 34 32 0 0 359
udskrivelse

Sum 183 129 182 153 161 125 90 205 153 153 135 100 1769



Seniordag (tidligere fodselsdagsarrangement) for borgere 75 ar og op.

12022 blev der afholdt 4 seniordage for borgere 75 +. De 75-arige blev inviteret personligt via brev eller e-boks til
arrangementet. De gvrige borgere blev inviteret via annoncer i den lokale avis, Facebook og opslag pa biblioteker,
aktivitetscentre, plejecentre m.v. Borgerne blev opfordret til at tage en parerende, nabo eller anden med, hvilket flere
borgere benyttede sig af. Seniordagene blev atholdt pa de fire aktivitetshuse i kommunen. Antal og fordeling fremgar i
tabel 3.

Tabel 3: Deltagere ved seniordagene 2022

Holsted Radding Fredenshjem Knudepunktet
Aktivitetshus Aktivitetshus Brorup Vejen
17 deltagere 11 deltagere 38 deltagere 61 deltagere

I alt deltog 127 borgere ved de fire seniordage, hvilket er en smule lavere end deltager antallet ved de foregédende
arrangementer. Da tilslutningen til arrangementerne har varet let faldende over de sidste ar, afpreves en ny made at
atholde de falles arrangementer for 75 + arige i 2023.

Forebyggelseskonsulenterne har faet mange positive tilbagemeldinger pa seniordagene. Der har deltaget borgere, som
forebyggelseskonsulenterne ellers ikke ville have truffet og borgere som ikke tidligere har gnsket et forebyggende
hjemmebesog, har valgt at deltage i arrangementet. Forebyggelseskonsulenterne har haft kontakt til borgere i forbindelse
med afbud, hvor de har kunnet vejlede og opfordre til at tage kontakt, hvis borgeren pa et senere tidspunkt skulle f et
behov.

Tidligere behandling

16.05.2023. Udvalget for social og eldre.
Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Personalemassige konsekvenser
Ingen.

Retsregler og andre forskrifter
Servicelovens § 79a

Heoring

Til orientering i ZAldreradet.

Afbud Tage Serensen



Punkt 8: Eventuelt
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