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Punkt 1: Godkendelse af referat fra sidste møde

Administrativ indstilling

Formandskabet for Handicaprådet indstiller, at:

 

Referat fra møde i Handicaprådet den 6. november 2025 godkendes.

Beslutning Handicaprådet 2022-2025 den 11-12-2025

Referat godkendt.

Tidligere behandling

Ingen.

Økonomiske konsekvenser

Ingen.

Personalemæssige konsekvenser

Ingen.

Retsregler og andre forskrifter

Ingen.

Høring

Ingen.



Punkt 2: Orientering om indsendelse af sager til Ankestyrelsen ifm.
Handicapsagsbarometer 2025 (B)

25/14098

Administrativ indstilling

Formandskabet for Handicaprådet indstiller, at:

 

Orienteringen tages til efterretning.

 

 

Indstilling til møde i Udvalget for social og ældre den 25.11.2025

 

Direktør Gülcan Güven Grud indstiller, at

 

Udvalget for social og ældre tager orienteringen om indsendelse af sager til Ankestyrelsen i forbindelse med
Handicapsagsbarometret 2025 til efterretning.
sagen sendes til orientering i Handicaprådet.

Beslutning Udvalget for social og ældre 2022-2025 den 25-11-2025

Orienteringen taget til efterretning.

Sagen sendes til orientering i Handicaprådet.

Beslutning Handicaprådet 2022-2025 den 11-12-2025

Orientering taget til efterretning.

Sagsfremstilling

For at styrke retssikkerheden for borgere med handicap gennemfører Ankestyrelsen årligt en landsdækkende undersøgelse
af den juridiske sagsbehandlingskvalitet på udvalgte bestemmelser på voksen- og børnehandicapområdet. Undersøgelsen
sker i form af Handicapsagsbarometeret, som har til formål at belyse, hvorvidt kommunernes afgørelser lever op til
gældende lovgivning, administrativ praksis og principafgørelser.

 

Kommunerne skal deltage i undersøgelsen i perioden 2023-2025. Hvert år udvælges en specifik bestemmelse, og et antal
kommuner bliver bedt om at indsende sager til vurdering. I 2025 er Vejen Kommune ikke blevet udvalgt til at indsende
sager til Ankestyrelsen, og der er derfor ikke sendt sager til vurdering i år.

 

Undersøgelsen fokuserer på centrale dele af sagsbehandlingen på handicapområdet, herunder:

Om afgørelser er truffet på et korrekt juridisk grundlag
Om sagsoplysningen er tilstrækkelig
Om begrundelserne er fyldestgørende og forståelige
Om relevante sagsbehandlingsregler er overholdt

 



Selvom Vejen Kommune ikke har indsendt sager til Handicapsagsbarometeret i 2025, vurderes den landsdækkende
analyse fortsat at kunne bidrage med generel viden om juridisk kvalitet i sagsbehandlingen på handicapområdet.
Resultaterne offentliggøres samlet og uden kommuneopdelte tal.

 

Yderligere beskrivelse af Handicapsagsbarometeret er vedlagt som bilag.

Tidligere behandling

Ingen.

Økonomiske konsekvenser

Ingen.

Personalemæssige konsekvenser

Ingen.

Retsregler og andre forskrifter

Ingen.

Høring

Ingen.

Bilag

Bilag 1: Handicapsagsbarometret 2023.pdf

Bilag 2: Handicapsagsbarometret 2024 voksne

Bilag 3: Handicapsagsbarometret 2024 Børn



Punkt 3: Høring - kvalitetsstandarder for personlig pleje, praktisk hjælp og
madservice m.v. for 2026 (B)

25/16296

Administrativ indstilling

Formandskabet for Handicaprådet indstiller, at:

 

Handicaprådet afgiver høringssvar til kvalitetsstandarder for personlig pleje, praktisk hjælp og madservice.

 

Indstilling til møde i Udvalget for Social og Ældre den 25.11.2025:

 

Chef for Ældre & Rehabilitering Kirsten Dyrholm Hansen indstiller, at

 

de foreslåede kvalitetsstandarder drøftes.
de foreslåede kvalitetsstandarder sendes i høring i Ældre- og Handicapråd.

Beslutning Udvalget for social og ældre 2022-2025 den 25-11-2025

Forslagene til kvalitetsstandarder drøftet.

Forslagene sendes i høring i Ældrerådet og Handicaprådet.

Beslutning Handicaprådet 2022-2025 den 11-12-2025

Handicaprådet tager kvalitetsstandard for personlig pleje, praktisk hjælp og madservice 2026 til efterretning.

 

Handicaprådet er dog faldet over følgende formuleringer i kvalitetsstandarden:

 

Tilsyn af borgere:

Opfølgning hos borger sker løbende efter individuel konkret vurdering.

 

Når denne formulering fra kvalitetstandarden sammenlignes med formulering i Vejen Kommunes tilsynspolitik er der ikke
overensstemmelse mellem formuleringerne. I tilsyns politikken fremgår følgende formulering:

 

Tilsynet gennemføres som udgangspunkt mindst én gang årligt.

 

Handicaprådet anbefaler, at formuleringerne bringes til overensstemmelse.

 

Tilsyn af leverandør:



Ved de private leverandører udføres et antal uanmeldte tilsyn mindst 1 gang årligt.

 

Handicaprådet anbefaler en præcisering af denne formulering.

Sagsfremstilling

Byrådet skal mindst én gang om året vedtage kvalitetsstandarder for personlig pleje, praktisk bistand, madservice og
rehabiliteringsforløb (ydelser efter servicelovens §83).

 

Kvalitetsstandarderne skal formidle Byrådets overordnede politiske beslutninger om serviceniveau, værdier og
kvalitetskrav.

 

Kvalitetsstandarderne er en vejledning til borgerne i, hvad Vejen Kommune er forpligtet til jævnfør servicelovens
paragraffer vedr. personlig pleje, praktisk hjælp, madservice og rehabilitering.

 

Ændringer:

 

Kvalitetsstandarden for 2026 er bragt i overensstemmelse med lovgivningen (vedr. tilsyn) og der er lavet få sproglige
tilretninger.

 

Der er tilrettet under punktet ”Tilsyn” (side 9), da tilsynet for servicelovens paragraffer vedr. personlig og praktisk hjælp
fremadrettet skal føres via det personrettede tilsyn. Se i øvrigt dagsordenspunkt vedr. tilsynspolitik, som skal revideres.

 

Tekst vedr. tilsyn i 2025-kvalitetsstandarder

 
Ny tekst i kvalitetsstandarder 2026

Vejen Kommune har pligt til at føre tilsyn
med, at hjælpen leveres i overensstemmelse
med afgørelsen. For at sikre et ensartet
grundlag for tilsynet anvender Myndighed
interviewguiden ”Alment tilsynsskema” hos
borgeren. Alment tilsynsskema revurderes
og tilpasses årligt.

 

Tilsyn hos borgere:

Opfølgning hos borger sker løbende efter
individuel konkret vurdering.

 

Tilsyn af leverandør:

På områdecentre udføres uanmeldt tilsyn
mindst 1 gang årligt.

Vejen Kommune har pligt til at føre tilsyn
med, at hjælpen leveres i
overensstemmelse med afgørelsen. Der
henvises til Ældre & Rehabiliterings
tilsynspolitik. Justering af tilsynspolitikken
følger godkendelsen af
kvalitetsstandarderne.

 

Tilsyn hos borgere:

Opfølgning hos borger sker løbende efter
individuel konkret vurdering.

 

Tilsyn af leverandør:

Ved de private leverandører udføres et
antal uanmeldte tilsyn mindst 1 gang
årligt.



Ved de private leverandører udføres et antal
uanmeldte tilsyn mindst 1 gang årligt.

 

Serviceniveauet, som er beskrevet i kvalitetsstandarderne for 2026, er fortsat det samme som har været gældende i
kvalitetsstandarderne for 2025.

 

Vedlagt i bilag er de gældende kvalitetsstandarder for 2025 og de foreslåede kvalitetsstandarder for 2026.

Tidligere behandling

Ingen.

Økonomiske konsekvenser

Ingen.

Personalemæssige konsekvenser

Ingen.

Retsregler og andre forskrifter

Lov om social service §§ 138-139.

 

Bekendtgørelse om kvalitetsstandarder for hjemmehjælp, rehabiliteringsforløb og træning efter servicelovens §§ 83, 83 a
og 86.

Høring

Handicapråd og Ældreråd.

Bilag

Kvalitetsstandarder for personlig pleje, praktisk hjælp og madservice m.v. - 2026 - Serviceloven

Kvalitetsstandarder for personlig pleje praktisk hjælp og madservice m.v. - 2025



Punkt 4: Høring - ny tilsynspolitik for ældreområdet (B)

25/16709

Administrativ indstilling

Formandskabet for Handicaprådet indstiller, at:

 

Handicaprådet afgiver høringssvar til ny tilsyns politik for ældreområdet

 

Indstilling til møde i Udvalget for social og ældre den 25.11.2025:

 

Chef for Ældre & Rehabilitering Kirsten Dyrholm indstiller, at

 

forslag til tilsynspolitik drøftes.
forslag til tilsynspolitik sendes i høring i Ældre- og Handicapråd.

Beslutning Udvalget for social og ældre 2022-2025 den 25-11-2025

Forslaget til tilsynspolitik drøftet.

Forslaget sendes i høring i Ældrerådet og Handicaprådet.

Beslutning Handicaprådet 2022-2025 den 11-12-2025

Handicaprådet tager ny tilsynspolitik for ældreområdet til efterretning.

Sagsfremstilling

I sammenhæng med vedtagelsen af ældreloven blev Lov om ældretilsyn også vedtaget.

 

Som en konsekvens af den nye tilsynslov er der oprettet et centralt Ældretilsyn. Den tilsynsenhed, der fører tilsyn med
Vejen Kommunes overholdelse af ældreloven, er placeret i Silkeborg. Ældretilsynet fører tilsyn med Vejen Kommunes
levering af helhedspleje til borgere i eget hjem og på plejecentre.

 

Ud over at føre tilsyn med den hjælp, borgerne får jf. ældreloven, er der fortsat en forpligtigelse til at føre tilsyn med den
personlige pleje og praktiske hjælp, som borgere visiteret efter serviceloven modtager – leveret af såvel den kommunale
pleje som private leverandører. Denne tilsynsforpligtigelse efter servicelovens §148a ligger i Vejen Kommune ved
Myndighed Ældre i Ældre & Rehabilitering.

 

I vedlagte foreslåede tilsynspolitik redegøres der for, hvordan tilsyn gennemføres – dels af Ældretilsynet og dels af Ældre
& Rehabilitering.

Tidligere behandling

Ingen.

Økonomiske konsekvenser



Ingen.

Personalemæssige konsekvenser

Ingen.

Retsregler og andre forskrifter

Lov om ældretilsyn.

Lov om social service.

Høring

Ældre- og Handicapråd.

Bilag

Tilsynspolitik - Ældre & Rehabilitering - 2026



Punkt 5: Evaluering af arrangement i forbindelse med uddeling af årets
Handicappris

Administrativ indstilling

Formandskabet for Handicaprådet indstiller, at:

 

Handicaprådet evaluerer årets Handicapprisuddeling.

Beslutning Handicaprådet 2022-2025 den 11-12-2025

Handicaprådet giver udtryk for, at drejebogen for processen fra indkaldelse af indstillinger til selve uddelingsarrangement
af Handicapprisen er god, samt at Knudepunktet er et velegnet sted at afholde arrangementet.

 

Handicaprådet 2022-2025 anbefaler, at det også fremadrettet er Vejen Kommunes beskyttede beskæftigelse, der udformer
en statuette til uddeling i forbindelse med arrangement.

Sagsfremstilling

Onsdag den 3. december 2025 uddelte Handicaprådet årets Handicappris ved et arrangement på Knudepunktet og
arrangementet evalueres på mødet.

Tidligere behandling

Ingen.

Økonomiske konsekvenser

Ingen.

Personalemæssige konsekvenser

Ingen.

Retsregler og andre forskrifter

Ingen.

Høring

Ingen.



Punkt 6: Siden sidst

Administrativ indstilling

Formandskabet for Handicapområdet indstiller, at:

 

Handicaprådet orienteres om at formandskabet har afgivet høringssvar vedr. stomiprodukter.

Beslutning Handicaprådet 2022-2025 den 11-12-2025

Formandskabet for Handicaprådet har afgivet følgende høringssvar:

 

Høringssvar fra Handicaprådet i Vejen Kommune den 5. december 2025

 

Handicaprådet takker for et gennemarbejdet høringsmateriale vedr. stomiprodukter og har med glæde noteret, at der i
udarbejdelsen af materialet har været brugerinvolvering. Høringsmaterialet tages til efterretning.

 

Sagsfremstilling

Ingen.

Tidligere behandling

Ingen.

Økonomiske konsekvenser

Ingen.

Personalemæssige konsekvenser

Ingen.

Retsregler og andre forskrifter

Ingen.

Høring

Ingen.



Punkt 7: Evt.
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