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Punkt 1: Godkendelse af kvalitetsstandarder for pleje, praktisk bistand og
madservice m.v. 2018 (C)

17/23907
Administrativ indstilling

Chef for Social & Zldre Kirsten Dyrholm Hansen indstiller, at

¢ horingssvar fra AFldrerddet og Handicapradet tages til efterretning.
« forslag til kvalitetsstandarder for pleje, praktisk bistand og madservice m.v., med @ndring foreslaet efter horing,
indstilles godkendt inden viderebehandling i konomiudvalget og Byradet.
Indstilling til modet i Udvalget for social og zldre den 13-12-2017:
Chef for Social & Zldre Kirsten Dyrholm Hansen indstiller, at
o forslag til kvalitetsstandarder for &ldreomrédet godkendes og sendes i haring i Aldrerddet og Handicapradet inden
genbehandling i Udvalget for social og @ldre og endelig godkendelse i @konomiudvalget og Byréadet.
Beslutning Udvalget for social og sldre den 13-12-2017
I sagsfremstilling burde folgende tekst vare indsat i tekstboks, idet det stadig er indeholdt i kvalitetstandard:

Agtefeelle, samlever eller registreret partner kan fortsat indgd i husstanden.
Godkendt, sendes i hering i £ldreradet og Handicapradet.

Sagsfremstilling

Udvalget for social og @ldre sendte den 13.12.2017 kvalitetsstandarder for pleje, praktisk bistand og madservice m.v. i
hering i Aldreradet og Handicapradet. Nu har begge rad afgivet heringssvar, som er vedlagt i bilag.

Som en konsekvens af handicapradets heringssvar er der foretaget @ndring i de foreslaede kvalitetsstandarder pa side 44:
Setningen

”Specielle plejeboliger til demensramte borgere er 1 rumsboliger indrettet i skeermede enheder i forbindelse med
plejehjem/plejecentre.”

er endret til:

”Specielle plejeboliger til demensramte borgere er 1-2 rumsboliger indrettet i skeermede enheder i forbindelse med
plejehjem/plejecentre.”

Sagsfremstilling til medet i Udvalget for social og eldre den 13-12-2017:

Byradet skal mindst én gang om éret vedtage kvalitetsstandarder for pleje, praktisk bistand og madservice (ydelser efter
servicelovens § 83). Kvalitetsstandarderne skal formidle Byradets overordnede politiske beslutninger om serviceniveau,
vaerdier og kvalitetskrav i @ldreplejen.

I forhold til geeldende kvalitetsstandarder er der indeholdt folgende vesentlige endringer i de foresldede
kvalitetsstandarder for 2018:

- En principafgerelse fra Ankestyrelsen slar fast, at ukompliceret neglepleje skal ydes som personlig pleje efter
servicelovens § 83. Derfor er denne ydelse indfejet i de foresldede kvalitetsstandarder. Kompleks fodpleje, som er
leegeordineret jf. sundhedsloven, er fortsat ikke en ydelse kommunen udferer (s. 16-17).



- Det specificeres, at borgeren som udgangspunkt forventes at have kontanter eller anden betalingsmiddel til det praktiske
opgaveindkeb. Det kan f.eks. vare en aftale med nermeste dagligvarebutik omkring keb pa konto eller mulighed for
mobilepay ved opringning til borgeren fra medarbejderen, der handler ind. Desuden er det indfgjet, at der ydes ledsagelse
til neermeste haeveautomat/pengeinstitut, safremt borgeren ikke har parerende, der kan ledsage (s. 30).

- Klippekortordningen, hvor borgeren tildeles en halv time ugentlig sammen med en medarbejder til brug efter eget enske
(gatur, nerveer eller indkeb i specialbutikker m.v.) er blevet tilfgjet til ydelserne Midlertidigt ophold (s. 39) og

Hverdagslivet i plejebolig (s. 47).

- Mélgruppen for visitation til @ldrebolig foreslas endret (s. 48):

Galdende kvalitetsstandarder

Foreslaede kvalitetsstandarder

- Aldre og personer med handicap,
der har serligt behov for sddanne
boliger.

- Agtefelle, samlever eller
registreret partner kan fortsat indga
i husstanden.

'Ved vurderingen leegges der vaegt
pa

- helbredsmassige forhold.

- om borgers mulighed eges for helt
eller delvist at klare sig selv i
forhold til daglige aktiviteter.

- nuverende boligs indretning og/
eller placering sammenholdt med
de helbredsmaessige forhold.

Borgere med betydelig og varig nedsat fysisk,
psykisk og social funktionsevne.

Ved vurderingen leegges der vaegt pa

- om borgeren har behov for en bolig i umiddelbar
nerhed af et center med aktivitetstilbud, som
borgeren ensker at benytte.

- om borgerens mulighed eges for helt eller delvist
at klare sig selv i forhold til daglige aktiviteter.

- om borgeren har behov for en bolig med serlig
indretning, hvor det er muligt at komme omkring
med hjelpemidler, og hvor den nedvendige hjzlp
lkan udfores.

De foresldede @ndringer af kvalitetstandarden for visitering til &ldreboliger vil betyde, at visitering til &ldreboliger vil
blive afgreenset til at omfatte &ldreboliger i tilknytning til aldrecentre. Almene boliger, som kommunen i dag har
visitationsret til, overdrages til udlejning via boligselskaber og @ldreboliger, der ikke ligger i tilknytning til aldrecentre,

vil Vejen kommune anvise &ldre og handicappede til.

- Malgruppen for visitation til nedkald og telefonopkald foreslés andret (s. 50):

Galdende kvalitetsstandarder

Foreslaede kvalitetsstandarder

Borgere, der har gget risiko for fald.
Borgere hvis behov for hjelp er sver
at planlegge/skemalaegge.

Borgere, der ikke er i stand til at
tilkalde hjelp via telefonen.

Borgere, hvor deres tryghed ages i en
erad, der gor dem i stand til at klare
mest muligt i nuvaerende bolig.

Borgere, som har udtalt faldrisiko trods
forebyggende indsats, og som ikke er i stand til
at rejse sig ved egen hjalp.

Borgere, der pa grund af helbredsmaessige
problemstillinger har behov for hurtig hjeelp i
nedsituationer, og hvor behovet for hjeelp ikke
kan daekkes pad anden méade.

Borgere, som deltager i et rehabiliterings-forlab,
og hvor ngdkald kan vare en del af den
rehabiliterende indsats. Efter endt
rehabiliteringsforleb vurderes det fremadrettede
behov.




Hvem er ikke omfattet af malgruppen:

Borgere, som er i stand til at anvende
telefon/mobiltelefon eller handicapvenlig
telefon, eller som alene ensker et tryghedsbehov
dekket.

I foresléede kvalitetsstandarder figurerer endringer og tilfgjelser med red skrift og gul overstregning.
Tidligere behandling

13.12.2017 Udvalget for social og aldre.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Personalemassige konsekvenser

Ingen.

Retsregler og andre forskrifter

Lov om social service.

Heoring

Aldreradet og Handicapradet.

Beslutning Udvalget for social og @ldre den 07-02-2018

Indstilles godkendt med @ndringer som beskrevet i sagsfremstilling.

Afbud: Henny Scheler.
Bilag

Kwvalitetsstandarder 2018

Heringssvar - Aldre- og Handicaprad



Punkt 2: Orientering om tildeling af puljemidler til anszettelse af KOL-
sygeplejerske (B)

17/25302
Administrativ indstilling
Chef for Social & Zldre Kirsten Dyrholm Hansen indstiller, at

e orienteringen tages til efterretning.

Sagsfremstilling

Fra en pulje under Sundhedsstyrelsen har Vejen Kommune sggt og faet tildelt midler til ansattelse af en sygeplejerske
med viden om KOL (kronisk obstruktiv lungesygdom). Der er tale om en toérig projektansettelse. KOL-sygeplejersken
skal radgive og statte KOL-ramte borgere i Vejen Kommune og formidle viden til det evrige sundhedsfaglige personale i
kommunen, séledes at der sker et generelt kompetenceloft pa dette omrade.

Fra samme pulje er der ogsa tildelt midler til efteruddannelse af plejepersonale og videreudvikling af Vejen Kommunes
KOL-app (en app, som ger borger bedre i stand til at mestre sin sygdom via selvmonitorering (selvmaélinger) og
kommunikere med fagpersoner).

Stadigt flere borgere diagnosticeres med KOL i Vejen Kommune. Udover forringet livskvalitet medferer KOL typisk
infektioner i nedre luftveje (lungebetendelse). Indlaeggelser af borgere i det regionale sygehusvasen som folge af
infektioner i nedre luftveje er under kategorien “’forebyggelige indleeggelser”.

Puljen, som midlerne er bevilget fra, hedder ’Videreudvikling og styrkelse af indsatser i kommunerne med sarligt fokus
pa @ldre medicinske patienter og udsatte grupper”.

Formalet med puljen er at udvikle og lefte kvaliteten i den kommunale sundhedsindsats, blandt andet med det formal at
forebygge uhensigtsmassige indleggelser. Initiativerne skal samtidigt bidrage til at skabe viden om effektive kommunale
indsatser.

Tidligere behandling
Ingen.
Okonomiske konsekvenser

I alt er Vejen Kommune bevilget 1.748.293 kr. 1 den toarige projektperiode. I labet af projektperioden skal det vurderes,
om stillingen som KOL-sygeplejerske skal viderefores indenfor det eksisterende budget, det vil sige, at indsatsen skal
give en effekt, som overstiger omkostninger ved at viderefore stillingen. Er dette ikke tilfaldet, afsluttes indsatsen ved
projektperiodens udleb.

Personalemaessige konsekvenser

Ansettelse af sygeplejerske med specialist-viden om KOL.
Retsregler og andre forskrifter

Ingen.

Heoring

Ingen.

Beslutning Udvalget for social og zldre den 07-02-2018

Orientering taget til efterretning.

Afbud: Henny Scheler.
Bilag

Ansggning - Vejen Kommune - 11.12.2017 - version 2 inklusiv arsspecificeret budget.pdf



Punkt 3: Orientering om sygefravaer 2017 (B)

17/16996
Administrativ indstilling
Chef for Social & ZAldre Kirsten Dyrholm Hansen indstiller, at

e orienteringen tages til efterretning.

Sagsfremstilling
Der gives en orientering om sygefravaret i 2017 for institutioner under Social & ZAldre.

Sygefraveret i Social & Zldre og tilherende institutioner er i forste halvar 2017 samlet set pa 5,5 pct. Sygefraveret er
dermed omtrent pd samme niveau som 2016.

Malsatningen er, at institutionernes sygefraver samlet set skal ned pa maksimalt 4,5 pct.
Baggrund

I opgarelsen over fraver inkluderes fravarstyperne: Hiemmeboende barn sygt, arbejdsskade, sygdom, sygdom med § 56
og nedsat tjeneste.

Opgerelsen inkluderer folgende ansettelsesforhold: Overenskomstansatte, tjenestemaend, seniorjobbere og vikarer.
Tidligere behandling

Ingen.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Personalemaessige konsekvenser

Ingen.

Retsregler og andre forskrifter

Ingen.

Heoring

Ingen.

Beslutning Udvalget for social og @ldre den 07-02-2018

Orientering taget til efterretning.

Afbud: Henny Scheler.



Punkt 4: Budgetopfelgning for social- og ®ldreomradet - januar maned
2018 (B)

18/512
Administrativ indstilling
Chef for Social & Zldre Kirsten Dyrholm Hansen indstiller, at

e orienteringen tages til efterretning.

Sagsfremstilling

Pé savel @ldreomradet som socialomradet har der i de sidste maneder af 2017 vaeret stigning i ressourcetrakket pa
myndighedsomraderne. Denne udvikling ser ud til at fortsette ind i det nye ar — specielt udviklingen pé det sociale
omrade giver grundlag for serlig opmarksomhed.

Der er derfor sat ekstra fokus pa ekonomistyringen og identificering og muligheder for at reducere udgiftstraekket.

Myndighed — social - §§ 85, 103,104, 107 0g 108

Dette omrade indbefatter omrader som botilbud, bostette, socialpaedagogiske statte, krisecentre, forsorgshjem og
hjelperordning (BPA).

Gennem flere ar har der varet en saerdeles positiv ressourceudvikling med betydelige mindreforbrug i forhold til de
afsatte budgetter pa dette omrade. Ligesom der i budgetterne har veret indarbejdet og realiseret effektiviseringer.

Men i 2017 var der efter fastleggelsen af det tekniske budget en tilgang af borgere med behov for midlertidige botilbud
og hjelperordning svarende til omkring 3,5 mio. kr. I 2017 blev denne merudgift ved budgetopfelgningen i august 2017
daekket af et mindre forbrug pa aldreomradet. Udgiften i 2018 og fremover tages med ved budgetopfelgning 31. marts
2018 og ved udarbejdelsen af det tekniske budgetforslag.

Lovomréder, hjelpemidler og ledsagerordning

Som neevnt i januar ses der en stigning i udgifterne til deekning af tabt arbejdsfortjeneste med baggrund i flere bern med
alvorlig handicap/sygdom ved fodsel og flere tilflyttere med behov for lenkompensationen. Merforbruget blev séledes
800.000 kr. hegjere i 2017 end i 2016. Det er derfor et omrade, som har stor fokus.

Ligeledes var der i 2017 ogsé et merforbrug pé arbejdsmilje relaterede hjelpemidler, sdsom loftslifte og plejesenge.
Merforbruget er her relateret til en stigende plejetyngde pa eldreomradet, herunder en stigning i behovet for hjelpemidler
til bariatriske borgere (svaert overvagtige). For at imadega noget af denne stigning har afdelingen seggt og fiet stette fra
kommunens risikostyringspulje til indkeb af specielle hjelpemidler til bariatriske borgere.

Social — kommunale institutioner

Forventning om budgetoverholdelse.

ZAldre — myndighed

Niveauet for visiteret tid til plejeopgaver var stigende gennem 2017 og andelen af &ldre, der var visiteret til hjelp steg en
lille smule. Samlet set var der budgetoverholdelse for eeldreomradet i 2017, men fortsatter den stigende tendens, vil

budgettet kommer under pres i 2018.

Specielt sas en stigning i afregning af uddelegerede sygeplejeopgaver hos de private leveranderer med over 100 % i labet
af 2017. Der er iveerksat en undersogelse af baggrunden for denne stigning.

Zldre — kommunale omridecentre

Omradecentrene er i en positiv udvikling, séledes at tre ud af fire omradecentre kom ud med et positivt resultat i 2017 og
det sidste omrade som havde et driftsunderskud i 2017 havde balance i andet halvar. Der arbejdes nu mélrettet med at fa



afviklet det oparbejde underskud fra tidligere ar. Det er vigtig, at det sker over en arrekke, fordi en for hurtig afvikling
kan veelte balancen med risiko for stigende sygefraveer.

Der er en positiv udvikling i sygefraveret pa &ldreomradet, hvilket bidrager til skonomisk balance.

Sammenligningstallene for 2017 er grundet omfattende kontoplansendringer ikke alle steder 100 % sammenlignelige, og
enkelte steder er 2017 helt fjernet.

Denne udgave af januar 2018 er lavet inden den sidste refusion for 2017, derfor vil 2017 tallene kunne a&ndre sig
marginalt til februar udgaven.

Tidligere behandling

Ingen.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Personalemassige konsekvenser

Ingen.

Retsregler og andre forskrifter

Ingen.

Hering

Ingen.

Beslutning Udvalget for social og ldre den 07-02-2018

Orientering taget til efterretning.

Afbud: Henny Scheler.
Bilag

Budgetopfelgning - januar 2018



Punkt S: Efterretningssager (B)

Sagsfremstilling
¢ Fortidspensionisten, januar 2018.

¢ Knuden nr. 1, januar 2018.
e Knuden nr. 2, februar 2018.

Beslutning Udvalget for social og @ldre den 07-02-2018
Taget til efterretning.

Afbud: Henny Scheler.
Bilag

Knuden, nr. 1 - januar 2018

Knuden nr. 2 - februar 2018



Punkt 6: Eventuelt (B)

Sagsfremstilling
- Orientering fra mede med HUSET.
Beslutning Udvalget for social og xldre den 07-02-2018

Taget til efterretning.

Afbud: Henny Scheler.
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